
Algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden

Inleiding:
Algemene Verkoopvoorwaarden voor SINFRA BV, gevestigd aan De Hoge Brug 14, 6581 AJ te Malden.

Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel Centraal Gelderland d.d. 12
mei 2009 onder nummer 08169746.

B.T.W.-nummer NL 818 952 507 B01.

Artikel 1: Definities:

In deze algemene verkoop- en leveringsvoorwaarden wordt verstaan onder:
“SINFRA”: de besloten vennootschap SINFRA BV.

“Opdrachtgever”: degene die van SINFRA een offerte ontvangt, degene dien aan SINFRA een opdracht
verstrekt c.q. die bij SINFRA een bestelling plaatst c.q. degene die met SINFRA een overeenkomst sluit.

Artikel 2: Toepasselijkheid

2.1.
Op alle offertes, aanbiedingen en/of overeenkomsten met SINFRA tot het leveren van zaken en/of
verrichten van diensten zijn uitsluitend van toepassing de onderhavige algemene verkoop- en
leveringsvoorwaarden van SINFRA, hierna te noemen: “de voorwaarden”.

2.2.
Door de opdrachtgever gehanteerde voorwaarden, van welke aard dan ook en al dan niet vervat in de door
de opdrachtgever gehanteerde algemene voorwaarden zijn slechts naast de algemene voorwaarden van
SINFRA van toepassing indien deze voorwaarden door SINFRA uitdrukkelijk en schriftelijk zijn aanvaard,
zulks uitsluitend voor zover de door de opdrachtgever gehanteerde voorwaarden niet conflicteren met die
van SINFRA.

2.3.
Vermelding of verwijzing door de opdrachtgever naar eigen inkoop-, aanbestedings-, of andere (algemene)
voorwaarden doet deze inkoop/aanbestedings- of andere (algemene) voorwaarden niet van toepassing zijn
op de onderhavige overeenkomst, zulks behoudens het gestelde onder 2.2.

Artikel 3: Wijziging van de voorwaarden

SINFRA is bevoegd wijzigingen in deze voorwaarden aan te brengen. Deze wijzigingen treden in werking
op het aangekondigde tijdstip van inwerkingtreden. SINFRA zal de gewijzigde voorwaarden tijdig aan de
opdrachtgever toezenden. Indien geen tijdstip van inwerkingtreden is medegedeeld treden wijzigingen
jegens de opdrachtgever in werking zodra hem de wijziging is medegedeeld.



Artikel 4: Offertes

4.1.
Elke door SINFRA uitgegeven offerte is vrijblijvend en geldig tot de aangegeven vervaldatum.

4.2.
De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn exclusief btw en andere heffingen van
overheidswege, eventuele in het kader van de overeenkomst te maken kosten, daaronder begrepen reis- en
verblijf-, verzend- en administratiekosten, tenzij anders aangegeven.

4.3.
SINFRA kan niet aan zijn offertes of aanbiedingen worden gehouden indien opdrachtgever redelijkerwijs
kan begrijpen dat de offertes of aanbiedingen, dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of
verschrijving bevat.

Artikel 5: Afnameverplichting, levering en levertijd

5.1.
De opdrachtgever is verplicht de gekochte zaken af te nemen op het moment waarop deze hem worden
bezorgd dan wel op het moment waarop deze volgens de overeenkomst aan de opdrachtgever ter
beschikking worden gesteld. Indien de opdrachtgever de afname weigert of nalatig is met het verstrekken
van informatie of instructies, noodzakelijk voor de levering, zullen de zaken worden opgeslagen voor risico
van de opdrachtgever. De opdrachtgever zal in dat geval alle aanvullende kosten, waaronder in ieder geval
opslagkosten, verschuldigd zijn.

5.2.
Door SINFRA in haar offerte opgegeven levertijd dan wel tussen partijen overeengekomen levertijd, geldt
altijd bij benadering. Bij niet-tijdige aflevering dient de opdrachtgever SINFRA schriftelijk in gebreke te
stellen en SINFRA daarbij een redelijke termijn te stellen.

5.3.
Overschrijding van de levertijd verplicht SINFRA niet tot enige schadevergoeding en geeft de
opdrachtgever niet het recht de overeenkomst te ontbinden en/of anderszins zijn uit de overeenkomst
voortvloeiende verplichtingen op te schorten.

5.4.
De levertijd is gebaseerd op de ten tijde van het sluiten van de overeenkomst geldende
werkomstandigheden en op tijdige levering van de voor de nakoming van de overeenkomst door SINFRA
bestelde zaken. Indien buiten de schuld van SINFRA vertraging ontstaat ten gevolge van wijziging van
bedoelde werkomstandigheden en/of doordat voor de uitvoering van de overeenkomst bestelde zaken niet
tijdig worden geleverd, wordt de levertijd voor zover nodig verlengd.

5.5.
De zaken gelden ten aanzien van de levertijd als geleverd wanneer zij voor verzending gereed zijn, een en
ander nadat opdrachtgever daarvan schriftelijk in kennis is gesteld.



5.6.
SINFRA is gerechtigd tot nakoming van de overeenkomst door middel van deelleveranties, tenzij
uitdrukkelijk schriftelijk anders is overeengekomen en/of de aard van de overeenkomst zich daarentegen
verzet. Bij deelleveranties geldt elke afzonderlijke partij zaken als op zichzelf geleverd en is SINFRA
gerechtigd terzake deze deelleverantie te factureren.

5.7.
Indien de opdrachtgever een bestelling op afroep plaatst, moet deze bestelling uiterlijk op de laatste dag
van de afroeptermijn door de opdrachtgever worden afgeroepen en afgenomen.

Artikel 6: Risico en eigendomsovergang

6.1.
Nadat de betreffende zaken het opslagterrein van SINFRA hebben verlaten, dan wel dadelijk nadat de
zaken gelden als geleverd in de zin van artikel 5.5., draagt de opdrachtgever het risico voor alle directe en
indirecte schade, die aan of door deze zaken mochten ontstaan.

6.2.
Schade aan zaken veroorzaakt door o.a. vernieling van verpakking is geheel voor rekening en risico van
opdrachtgever.

6.3.
Indien opdrachtgever SINFRA zaken ter bewerking, reparatie, inspectie of anderszins, ter beschikking stelt,
berusten deze zaken onder SINFRA voor rekening en risico van opdrachtgever. Opdrachtgever dient zelf
zorg te dragen voor een adequate verzekering van deze zaken.

Artikel 7: Eigendomsvoorbehoud

7.1.
Iedere levering van goederen door verkoper aan de koper geschiedt onder voorbehoud van de eigendom
daarvan totdat koper al hetgeen heeft voldaan waartoe hij uit hoofde van deze overeenkomst of in het
verleden gesloten of in de toekomst nog te sluiten overeenkomsten is gehouden, met inbegrip van rente en
kosten.

7.2.
Door verkoper afgeleverde goederen, die krachtens lid 1 onder het eigendomsbehoud vallen, mogen slechts
in het kader van een normale bedrijfsuitoefening worden doorverkocht, mits de koper al haar
verplichtingen die voortvloeien uit met verkoper gesloten overeenkomsten stipt nakomt. Overigens is de
koper niet bevoegd de goederen te verpanden aan derden of deze op enige andere wijze te bezwaren of te
vervreemden. Het eigendomsvoorbehoud strekt zich ook uit over na bewerking ontstane nieuwe zaken. De
afnemer houdt de nieuwe goederen voor verkoper.

7.3.
Koper verplicht zich te allen tijde om de onder eigendomsvoorbehoud geleverde goederen te verzekeren en
verzekerd te houden tegen brand, ontploffings- en waterschade en tegen diefstal en de polis van deze
verzekering op eerste verzoek van verkoper ter inzage te geven.



7.4.
Indien koper zijn verplichtingen niet nakomt of er gegronde vrees bestaat dat hij zulks niet zal doen is
verkoper gerechtigd afgeleverde goederen waarop het in artikel 7.1 bedoelde eigendomsvoorbehoud rust bij
koper of derden die de zaak voor koper houden weg te halen of weg te doen halen. Koper machtigt
verkoper de plaats te betreden waar deze goederen zich bevinden dan wel is verplicht hiertoe alle
medewerking te verschaffen op straffe van een boete van 10% per dag aan verkoper van het door koper op
grond van deze overeenkomst of reeds in het verleden gesloten overeenkomsten verschuldigde.

7.5.
Indien derden enig recht op de onder eigendomsvoorbehoud geleverde goederen willen vestigen of doen
gelden, is koper verplicht verkoper zo snel als redelijkerwijs verwacht mag worden op de hoogte te stellen.

7.6.
Indien er gevaar voor verwarring is van wie goederen afkomstig zijn, is koper gehouden om de onder
eigendomsvoorbehoud geleverde goederen te merken als eigendom van verkoper.

7.7.
Koper verleent verkoper een pandrecht op alle goederen die in het kader van de nakoming van de
overeenkomst met verkoper door haar in de macht van koper worden gebracht, alle aanspraken van koper
op verzekeraars met betrekking tot de onder eigendomsvoorbehoud geleverde goederen en de vorderingen
die koper verkrijgt jegens zulks tot meerdere zekerheid van al hetgeen verkoper in welke hoedanigheid en
uit welke hoofde dan ook aan verkoper verschuldigd mocht zijn, niet opeisbare en voorwaardelijke
schulden mede begrepen.

Artikel 8: Betaling

8.1.
Tenzij anders overeengekomen, geschiedt betaling van de overeengekomen prijs ter keuze van SINFRA
contant bij aflevering of binnen 30 dagen na aflevering ten kantore van SINFRA of op een door SINFRA
aan te wijzen bankrekening.

8.2.
SINFRA is steeds gerechtigd voor de nakoming van betalingsverplichtingen zekerheidsstelling te verlangen
en/of uitsluitend onder rembours te verzenden, alsmede de nakoming van de overeenkomst op te schorten
totdat aan voormelde zekerheidsstelling naar genoegen van SINFRA is voldaan.

8.3.
Alle betalingen dienen zonder enige aftrek of verrekening zijdens opdrachtgever te geschieden. Bankkosten
en overige kosten m.b.t. het betalingsverkeer buiten Nederland komen voor rekening van de opdrachtgever.

8.4.
Indien opdrachtgever niet binnen de overeengekomen termijn betaalt, is hij van rechtswege in verzuim is,
vanaf de vervaldatum van de factuur de wettelijke rente verschuldigd, waarbij een gedeelte van een maand
als een volle maand wordt aangemerkt, alsmede alle op de inning van de vordering vallende gerechtelijke
en buitengerechtelijke kosten. De buitengerechtelijke kosten worden gefixeerd op het door de Nederlandse
Orde van Advocaten gehanteerde incassotarief, doch met een minimum van Euro 250,00.



8.5.
Door SINFRA in het kader van een gerechtelijke procedure gemaakte kosten, waaronder begrepen
proceskosten alsmede overige kosten van juridische bijstand, zijn voor rekening van opdrachtgever, tenzij
SINFRA door de Rechter bij in kracht van gewijsde gegaan vonnis als verliezende partij in de kosten wordt
veroordeeld.

8.6.
Bij een situatie als vermeld in artikel 8.9. worden alle vorderingen van SINFRA op opdrachtgever met
onmiddellijke ingang opeisbaar.

8.7.
Onder opdrachtgever in de zin van artikel 8.6. wordt mede verstaan enige tot opdrachtgevers concern
behorende moeder-, dochter- en/of zustervennootschap en/of enige anderszins met opdrachtgever gelieerde
onderneming, ongeacht de rechtsvorm daarvan alsmede het in artikel 1 van deze voorwaarden
gedefinieerde.

8.8.
Door de opdrachtgever gedane betalingen strekken steeds ter afdoening van alle verschuldigde rente en
kosten en vervolgens van opeisbare facturen die het langst openstaan, zelfs al vermeldt de opdrachtgever
dat de voldoening betrekking heeft op een latere factuur.

8.9.
Ingeval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling van de opdrachtgever zijn de
vorderingen van SINFRA op opdrachtgever onmiddellijk opeisbaar. De vordering op opdrachtgever zal
tevens onmiddellijk opeisbaar zijn wanneer opdrachtgever (natuurlijk persoon) het verzoek doet te worden
toegelaten tot gerechtelijke schuldsanering, onder curatele wordt gesteld of overlijdt.

Artikel 9: Gebreken en klachtentermijnen

9.1.
De opdrachtgever dient de gekochte zaken bij aflevering te (laten) onderzoeken. Hierbij dient de
opdrachtgever na te gaan of het geleverde aan de overeenkomst beantwoordt, te weten:

 of de juiste zaken zijn geleverd;
 of de afgeleverde zaken wat betreft kwantiteit (bij voorbeeld het aantal en de hoeveelheid)

overeenstemmen met het overeengekomene;
 of de geleverde zaken voldoen aan de overeengekomen kwaliteitseisen of, indien deze ontbreken,

aan de eisen die gesteld mogen worden voor een normaal gebruik en/of handelsdoeleinden.

9.2.
Worden zichtbare gebreken of tekorten geconstateerd, dan dient de opdrachtgever deze binnen vijf (5)
dagen na aflevering schriftelijk aan SINFRA te melden.

9.3.
Niet-zichtbare gebreken dient de opdrachtgever binnen veertien (14) dagen na ontdekking, doch uiterlijk
binnen dertig (30) dagen na aflevering schriftelijk te melden aan SINFRA.



9.4.
Ook indien de wederpartij tijdig reclameert, blijft zijn verplichting tot betaling en afname van gedane
bestellingen bestaan.
Zaken kunnen slechts na voorafgaande schriftelijke toestemming aan SINFRA worden geretourneerd.

Artikel 10: Garantie

10.1.
De door SINFRA te leveren zaken voldoen aan de gebruikelijke eisen en normen die daaraan op het
moment van levering redelijkerwijs gesteld kunnen worden.

10.2.
De in lid 1 van dit artikel genoemde garantie strekt tevens tot de deugdelijkheid van de geleverde zaken als
voor de kwaliteit van het daarvoor gebruikte en/of geleverde materiaal. Dit voor zover het betreft bij
keuring respectievelijk overnamebeproeving niet-waarneembare gebreken aan de geleverde zaken, waarvan
de opdrachtgever bewijst dat zij binnen 2 maanden na de levering zijn opgetreden. Dit uitsluitend of
overwegend als direct gevolg van een onjuistheid in de door SINFRA toegepaste constructie dan wel
tengevolge van gebrekkige afwerking of gebruik van slecht materiaal.

10.3.
De in lid 1 van dit artikel genoemde garantie geldt voor een periode van 6 maanden na levering, tenzij
partijen uitdrukkelijk en schriftelijk anders zijn overeengekomen.

10.4.
Onder de in artikel 10.1 bedoelde garantie vallende gebreken zullen door SINFRA worden weggenomen
door reparatie of vervanging van het gebrekkige onderdeel, al dan niet binnen het bedrijf van SINFRA, of
door toezending van een onderdeel ter vervanging. Eén en ander steeds ter keuze van SINFRA.

10.5.
Buiten de garantie vallen in ieder geval gebreken, die optreden in dan wel geheel of gedeeltelijk het gevolg
zijn van:

 de niet-inachtneming van gebruiksvoorschriften dan wel anders dan het voorziene gebruik;
 normale slijtage;
 reparatie door derden, waaronder begrepen de opdrachtgever;
 de toepassing van enig overheidsvoorschrift inzake de aard of kwaliteit van de toegepaste

materialen;
 in overleg met de opdrachtgever aangewende gebruikte materialen respectievelijk zaken;
 materialen of zaken, die door de opdrachtgever aan SINFRA ter bewerking zijn verstrekt;
 materialen, zaken, werkwijzen, en constucties, voor zover op uitdrukkelijke instructie van de

opdrachtgever toegepast, alsmede van door of namens de opdrachtgever aangeleverde materialen
en zaken;

 door SINFRA van derden betrokken onderdelen, voorzover de derde geen garantie aan de verkoper
heeft verstrekt.

10.6.
Indien de opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting, die voor hem uit
de met SINFRA gesloten overeenkomst of uit een daarmee samenhangende overeenkomst voortvloeit, is



SINFRA met betrekking tot geen dezer overeenkomsten tot enige garantie, hoe ook genaamd, gehouden.
Indien de opdrachtgever zonder voorafgaande schriftelijke goedkeuring van SINFRA tot reparatie of
andere werkzaamheden terzake van de geleverde zaak overgaat of doet overgaan, vervalt elke aanspraak uit
hoofde van garantie.

10.7.
Het beweerdelijk niet-nakomen door SINFRA van zijn garantieverplichtingen ontslaat de opdrachtgever
niet van de verplichtingen, die voor hem voortvloeien uit enige met SINFRA gesloten overeenkomst.

Artikel 11: Aansprakelijkheid

11.1.
Indien SINFRA aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot hetgeen in deze
bepaling is geregeld.

11.2.
Indien SINFRA aansprakelijk mocht zijn voor enigerlei schade, dan is de aansprakelijkheid van SINFRA
beperkt tot de factuurwaarde, exclusief omzetbelasting, transport, invoerrechten, opslag e.d., van de zaak
waarop de aansprakelijkheid ziet, behoudens voor zover de aansprakelijkheidsassuradeuren van SINFRA
de schade dekken.

11.3.
SINFRA is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade.

11.4.
SINFRA is nimmer aansprakelijk voor indirecte schade, daaronder begrepen maar daartoe niet beperkt:
gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie.

11.5.
De in dit artikel opgenomen beperkingen van de aansprakelijkheid gelden niet indien de schade te wijten is
aan opzet of bewuste roekeloosheid van SINFRA of zijn leidinggevende ondergeschikten.

Artikel 12: Overmacht

12.1.
Ingeval van verhindering tot nakoming van de overeenkomst ten gevolge van overmacht is SINFRA
gerechtigd om hetzij de uitvoering van de overeenkomst voor ten hoogste zes maanden op te schorten hetzij
de overeenkomst (gedeeltelijk) te ontbinden, zonder de verplichtingen van SINFRA tot enige
schadevergoeding.

12.2.
SINFRA heeft ook het recht zich op overmacht te beroepen, indien de omstandigheid die (verdere)
nakoming verhindert, intreedt nadat SINFRA zijn verbintenis had moeten nakomen.

12.3.
Indien opdrachtgever niet, niet behoorlijk of niet tijdig voldoet aan enige verplichting, die voor hem uit de
met SINFRA gesloten overeenkomst en daarmee samenhangende overeenkomsten voortvloeit, dan wel



indien goede grond bestaat te vrezen dat opdrachtgever niet in staat is of zal zijn om aan zijn contractuele
verplichtingen jegens SINFRA te voldoen, alsmede ingeval van faillissement, surcéance van betaling,
stillegging, liquidatie of gedeeltelijk overdracht van de onderneming van opdrachtgever, waaronder
begrepen de overdracht van een belangrijk deel van zijn vorderingen, alsmede indien beslag ten laste van
opdrachtgever wordt gelegd en dit beslag niet binnen een redelijk korte termijn is opgeheven, is SINFRA
gerechtigd om zonder ingebrekestelling hetzij de uitvoering van elk dezer overeenkomsten voor ten
hoogste zes maanden op te schorten hetzij deze (gedeeltelijke) te ontbinden, zulks zonder gehoudenheid
van SINFRA tot enige schadevergoeding en onverminderd de SINFRA verder toekomende rechten.

Artikel 13: Opschorting en ontbinding

13.1.
SINFRA is bevoegd de nakoming van de verplichtingen op te schorten of de overeenkomst te ontbinden,
indien:

 opdrachtgever de verplichtingen uit de overeenkomst niet of niet volledig nakomt;
 na het sluiten van de overeenkomst SINFRA ter kennis gekomen omstandigheden goede grond

geven te vrezen dat de opdrachtgever de verplichtingen niet zal nakomen. In geval er goede grond
bestaat te vrezen dat de opdrachtgever slechts gedeeltelijk of niet behoorlijk zal nakomen, is de
opschorting slechts toegelaten voor zover de tekortkoming haar rechtvaardigt;

 opdrachtgever bij het sluiten van de overeenkomst verzocht is zekerheid te stellen voor de
voldoening van zijn verplichtingen uit de overeenkomst en deze zekerheid uitblijft of onvoldoende
is. Zodra zekerheid is gesteld, vervalt de bevoegdheid tot opschorting, tenzij de uitvoering van de
overeenkomst daardoor onredelijk is vertraagd.

13.2.
Voorts is SINFRA bevoegd de overeenkomst te (doen) ontbinden indien zich omstandigheden voordoen
welke van dien aard zijn dat nakoming van de overeenkomst onmogelijk of naar maatstaven van
redelijkheid en billijkheid niet langer kan worden gevergd dan wel indien zich anderszins omstandigheden
voordoen welke van dien aard zijn dat ongewijzigde instandhouding van de overeenkomst in redelijkheid
niet mag worden verwacht.

13.3.
Indien de overeenkomst wordt ontbonden, zijn de vorderingen van SINFRA op de opdrachtgever
onmiddellijk opeisbaar. Indien SINFRA de nakoming van verplichtingen opschort, behoudt hij zijn
aanspraken uit de wet en overeenkomst.

13.4.
Indien SINFRA tot opschorting of ontbinding overgaat, is zij op generlei wijze gehouden tot vergoeding
van de schade en kosten daardoor op enigerlei wijze ontstaan. SINFRA behoudt steeds het recht
schadevergoeding te vorderen.

Artikel 14: Geheimhouding

14.1.
Beide partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle vertrouwelijke informatie die zij in het kader van
hun overeenkomst van elkaar of uit andere bron hebben verkregen.



Informatie geldt als vertrouwelijk als dit door een partij is medegedeeld of als dit voortvloeit uit de aard
van de informatie.

14.2.
Indien, op grond van een wettelijke bepaling of een rechterlijke uitspraak, SINFRA gehouden is
vertrouwelijke informatie aan door de wet of de bevoegde rechter aangewezen derden mede te verstrekken
en SINFRA zich ter zake niet kan beroepen op een wettelijk dan wel door de bevoegde rechter erkend of
toegestaan recht van verschoning, dan is SINFRA niet gehouden tot schadevergoeding of
schadeloosstelling en is de opdrachtgever niet gerechtigd tot ontbinding van de overeenkomst op grond van
enige schade, hierdoor ontstaan.

Artikel 15: Geschillen

15.1.
De rechter in de vestigingsplaats van SINFRA is bij uitsluiting bevoegd van geschillen kennis te nemen,
tenzij de kantonrechter bevoegd is, dan zal de volgens de regels van relatieve competentie bevoegde
kantonrechter kennisnemen van het geschil. Niettemin heeft SINFRA het recht het geschil voor te leggen
aan de volgens de wet bevoegde rechter.

15.2.
Partijen zullen eerst een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben ingespannen een
geschil in onderling overleg te beslechten.

Artikel 16: Toepasselijk recht
Op alle rechtsbetrekkingen waarbij SINFRA partij is, is uitsluitend het Nederlandse recht van toepassing,
ook indien aan een verbintenis geheel of gedeeltelijk in het buitenland uitvoering wordt gegeven of indien
de bij de rechtsbetrekking betrokken partij aldaar woonplaats heeft. De toepasselijkheid van het Weens
Koopverdrag wordt uitgesloten.

Artikel 17: Uitleg en vindplaats van de voorwaarden

17.1.
Deze algemene voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Centraal Gelderland.

17.2.
Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde van het tot
stand komen van de overeenkomst.

17.3.
Ingeval van uitleg van de inhoud en strekking van deze algemene voorwaarden, is de Nederlandse tekst
daarvan steeds doorslag geven.


